legis.cz

smiouvy piSeme za vas

Obchodni podminky a informace pro
spotrebitele (digitdlni obsah, SaaS, eBooky a
online kurzy)

Prodavajici:

LEGIS.CZ s.r.0.

Pardubicka 861/75a, 500 04 Hradec Kralové 4

Zapis u KS v HK, oddil C, vl. 22812

Telefon: 603721494

Reklamace/technicka podpora: podpora@legis.cz

Web: www.legis.cz

Za spolecnost jedna Petr Jelinek, MBA, jednatel spolec¢nosti.

1) Uzavieni smlouvy na dalku

Na produktové strance vidy naleznete hlavni vlastnosti, kone€¢nou cenu v¢. dané a pfipadné dalsi
poplatky.

Pfed odeslanim objednavky vidite rekapitulaci a mate moznost opravit chyby (polozky, fakturacni
udaje).

Po odeslani objedndvky od nds obdrzite potvrzeni e-mailem obsahujici zakonné informace.
Jazykem smlouvy je ¢estina. Uzavienou smlouvu nearchivujeme zplsobem pfistupnym spotfebiteli;
souhrn obdrzite e-mailem.

Naklady na prostfedky komunikace na dalku nedc¢tujeme nad ramec Vaseho tarifu.

2) Platby

Pfijimame platebni kartu, bankovni prevod a PayPal.

PFi platbé kartou nebo pres PayPal zpfistupnime digitalni obsah ¢i ptistup k SaaS/kurzu ihned po
Uspésné Uhradé, nejpozdéji do 24 hodin.

PFi bankovnim pfevodu zpfistupnime po pfipsani ¢astky na nas ucet (obvykle nasledujici pracovni den).

3) Dodani (pouze elektronicky)

Nezasildme fyzicky. Dodani probiha vyhradné elektronicky: stazenim v uzivatelském uctu, dorucenim
licenéniho klice/e-mailu nebo aktivaci pfistupu k SaaS/kurzu.
Ptipadné Casové limity pro stazeni ¢i dobu pFistupu uvadime u konkrétniho produktu/sluzby.
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4) Funkcnost, kompatibilita a interoperabilita

U kazdého produktu/sluzby uvadime technické pozadavky (OS, hardware, internetové ptipojeni,
podporované prohlize¢e/formaty).

Uvadime i pfipadna technicka ochranna opatfeni (napf. licencni kli¢c/DRM) a interoperabilitu s
hardwarem ¢i softwarem tfetich stran.

5) Prava z vadného plnéni, shoda a aktualizace

Odpovidame za to, Ze digitalni obsah/sluzba pfi zpFistupnéni a po dobu poskytovani odpovida smlouvé
(shoda).

Po tuto dobu poskytujeme nezbytné aktualizace, v€etné bezpecnostnich.

Zmény digitalniho obsahu/sluzby provadime pouze z opravnénych ddvodu (napt. bezpecnost, pravni
povinnost, technologické zmény), bez dodatecnych nakladd a s rozumnym predstihem Vas
informujeme.

Reklamaci Ize uplatnit e-mailem na podpora@Ilegis.cz; vyfizujeme ji bez zbytecného odkladu, nejpozdé;ji
do 30 dnd.

6) Odstoupeni od smlouvy (14 dni) — pouceni

Digitalni obsah nedodavany na hmotném nosici: Pfi objednavce souhlasite se zapocetim
plnéni pred uplynutim 14denni Ih(ty a potvrdite to dale i tak, Ze provedete platbu. Po
zpristupnéni jiz od smlouvy odstoupit ve Ih(té 14 dnu nelze. Pokud si ale neprejete plnéni
ihned — tedy, abychom spustili sluzbu nebo pftistup ihned po zaplaceni, mate pravo
odstoupit do 14 dnl od uzavieni. V tomto pripadé ale sluzbu spustime az po uplynuti [hity
14 dnd, ktera je urcena pro odstoupeni. Pfi odstoupeni nam zaslete jednoznacné
prohlaseni (postaci e-mail) s identifikaci objednavky a pozadavku; vzor je nize.
Refundujeme stejnym zplsobem, jakym byly pfijaty, neni-li domluveno jinak.

7) Predplatné SaaS (zvolite-li jej)

Doba trvani: mésic¢ni/rocni — uvedeno u tarifu nebo podle aktualni nabidky..

Automaticka obnova neni provadéna, pokud ano, jste na to upozornéni. Vypnout lze kdykoli, nejpozdéji
pred koncem nebo v den bézného obdobi. Pfi vypovédi je vypovéd ucinna ke konci zaplaceného obdobi
a pfistup trva do jeho uplynuti.

Pfed ukonéenim mate mozZnost exportovat vybrana data v béZzném formatu (pokud Saa$S nabizi).

8) Licence a uziti obsahu

Nakupem ziskavate nevyhradni, nepfenosnou licenci k osobni potfebé v rozsahu uvedeném u
produktu/kurzu/eBooku (napf. poclet zafizeni, zakaz sdileni/siteni).
Jakékoli komeréni uZiti, sdileni pfistupl ¢i obchazeni technickych ochran je zakazano.



legis.cz

smiouvy piSeme za vas

9) Stiznosti a dozor

Stiznost zaslete na podpora@legis.cz — odpovime bez zbytecného odkladu.

Mimosoudni fe$eni spor@: Ceskd obchodni inspekce, Ustfedni inspektorat — ADR, Stépanska 44, 110 00
Praha 1, e-mail adr@coi.cz, web adr.coi.cz.

Online platforma pro reseni sport EU (ODR): https://ec.europa.eu/consumers/odr.

10) Dalsi informace

Neuctujeme Zadné zvlastni poplatky za pouZiti prostfedk( komunikace na dalku.
Pokud bychom poufZili personalizaci ceny na zakladé automatizovaného rozhodovani, pfedem Vas o
tom vyslovné informujeme; standardné ji nepouzivame.

11) Zavérecna ustanoveni

Neni-li sjednano jinak, fidi se smluvni vztah ¢eskym pravem.
Tyto podminky jsou ucinné od 3. 9. 2025 a nahrazuji prfedchozi verze.

Vzorovy formular pro odstoupeni

Adresat:

LEGIS.CZ s.r.0.
Pardubicka 861/75a
500 04 Hradec Kralové

E-mail: podpora@legis.cz

Oznamuji, Ze odstupuji od smlouvy o poskytnuti [ndzev
sluzby/produktu], objedndno dne ......... , Cislo objednavky ......... .

Jméno a pfijmeni:
Adresa:
E-mail: ......... .

Datum:

Podpis (u listinné podoby):



